Kriterier fOr
cykelverkstader

Cykelturism blir allt populdrare. Manga turister gor dagstu-
rer med cykel, bekantar sig med staderna péa cykel, susar
med sina mountainbikes i naturen eller reser runt Finland
med sina touring cyklar for att njuta av frihetskéanslan, upp-
tacka nya resmal och sevardheter. En vasentlig del av cy-
kelturistens reseupplevelser bestar av tjanster i "Valkom-
men cyklist” andan.

Valkommen cyklist (Welcome cyclist) -symbolen hjélper
cykelturisten att hitta de fér hen avsedda tjansterna. Du
kan f& symbolen Valkommen cyklist till ditt féretag om du
uppfyller kriterierna pa foljande sidor. Du har fordel av den
gemensamma marknadsféringen och informationen om
cykelturism som ges av Finlands Cykelsturismcenter, Visit
Finland och andra researrangorer.



Valkommen cyklist attityden. Ni ger cykelturisten
sakkunnig, flexibel och hansynsfull betjaning.

Cykelreparationer

»

»

»

»

Ni betjanar cykelturisten flexibelt och s& snabbt som
mojligt.

Personalen har lamplig skolning och/eller erfarenhet
av att reparera olika sorters cyklar ss. elcyklar.

Vid behov bestéller ni reservdelar fran andra stader
eller andra verkstader.

Ni kan aven betjana pa engelska.

Information

»

»

Valkommen cyklist symbolen &r vél synlig i affaren och
péa era hemsidor.

Ni kan upplysa om lokala transportférbindelser och
transporttji@nster samt om lokala cykelvanliga tjanster

Samarbete

»

»

Gé& samman med andra lokala aktdrer som erbjuder
Valkommen cyklist -tjanster

Samarbeta med nagon som vid behov kan transpor-
tera den trasiga cykeln och cyklisten till er.

Tips: Ni kan samarbeta med andra lokala aktérer och
erbjuda aven era tjanster till dem.
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